APPENDICE B - REGOLAMENTO DEL SERVIZIO INTEGRATIVO PER EVENTI

Clara S.p.A. offre sul territorio dei propri Comuni Soci servizi integrativi di raccolta e
spazzamento in occasione di manifestazioni ed eventi.

Tutti gli eventi, siano essi a carico degli organizzatori (es. Proloco, Associazioni, gruppi privati,
ecc.) oppure a carico dei Comuni Soci in quanto rientranti nei PEF o finanziati con appositi atti
deliberativi, vengono erogati previa richiesta formulata tramite il Portale Servizi Eventi e

Manifestazioni.

Ai fini di una funzionale pianificazione, all’inizio di ogni anno Clara S.p.A. invia ad ogni Comune
la richiesta degli eventi finanziati e da programmarsi nel corso delllanno solare, con
I'indicazione temporale di svolgimento ed i nominativi dei referenti.

Entro la meta del mese di febbraio dell’anno corrente, i Comuni Soci devono fornire tale
elenco a Clara S.p.A.

Questo al fine di consentire al Gestore la corretta pianificazione delle attivita. Ai fini organizzativi, si segnala
come anche gli eventi rientranti nell’elenco presentato dai Comuni ad inizio anno debbano essere, di volta
in volta, inseriti nell’apposito Portale, essendo questo il solo strumento di carattere gestionale allo scopo
dedicato.

Le richieste devono essere inserite sul Portale di Clara S.p.A. con almeno 15 giorni lavorativi
di preavviso, al fine di poter programmare e calendarizzare i servizi richiesti.

Gli eventi sono suddivisi in quattro differenti tipologie: evento piccolo, evento medio, evento
grande, evento straordinario. Ognuna delle quattro tipologie prevede la fornitura di una
dotazione standard correlata ad un numero di servizi di raccolta predefiniti, nel rispetto delle
regole di differenziazione del rifiuto. A queste quattro tipologie si aggiunge il servizio di
spazzamento stradale, mediante |'utilizzo della sola spazzatrice meccanizzata oppure della
spazzatrice meccanizzata in combinata al soffiatore manuale. Quest’ultima tipologia di
servizio puo essere richiesta in maniera svincolata dai restanti servizi, ad esempio per
richiedere la pulizia stradale in occasione del Carnevale.

L’organizzatore sceglie, sul Portale, la tipologia di servizio confacente all’evento da
organizzarsi, selezionandolo con un simbolo di spunta in corrispondenza del tipo di evento
e/o della richiesta del servizio di spazzamento.

L'inserimento a Portale della richiesta comporta I'accettazione, in automatico, della proposta
economica.

Clara S.p.A. predispone |'operativita dei servizi richiesti entro le 48 ore lavorative.

Entro la fine del mese di gennaio di ogni anno Clara S.p.A. provvede a fornire a ciascun
Comune Socio la rendicontazione di tutti gli eventi finanziati ricadenti nell’lanno concluso.
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